
การเบกิค่ารักษาพยาบาลเงนิสวัสดกิารข้าราชการ
กรณีจ่ายตรง ประเภทผู้ป่วยนอก 

กรมบัญชีกลาง/อปท. โปรแกรม E-Claim

จัดท าโดย
นางสาวพรพรรษา บุญยัง

งานประกันสุขภาพ ศูนยอ์นามัยที ่5 ราชบุรี



ขัน้ตอนที่ 1

1. รับใบส่ังยาทีแ่นบใบแสดงค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาล ผู้ป่วยนอก กรมบญัชีกลาง
จากเจ้าหน้าทีห่อ้งช าระเงนิ ทีผู้่รับบริการ
น ามายืน่ไว้ จากคลินิกต่างๆ และ
ใบแจ้งรายการ ค่ารักษาพยาบาล

ใช้ระยะเวลา    1 วัน



ขัน้ตอนที ่2
2. ตรวจสอบใบสั่งยา และใบแจง้รายการ

รกัษาพยาบาล 
กรณีผูป่้วยนอก กรมบญัชีกลาง/อปท. ตรวจสอบ
ใบสั่งยาและรายงานในระบบHOSxP แยกใบสั่งยา
ตามประเภทสิทธิกรมบญัชีกลาง /อปท. 

ระยะเวลา 1 สัปดาห์

ความเส่ียง
รายการคา่ใชจ้่ายไมต่รง/ใบสั่งยาไมค่รบในแต่ละวนั 
หรอื ขอ้มลูไมค่รบถว้น เช่น น า้หนกั รหสัโรค

วธีิการควบคุมความเส่ียง
ตรวจสอบรายการขอ้มลูผูป่้วยเบิกจ่ายตรงในระบบ
HOSxP สง่คืนใหค้ลินิกโรคแกไ้ข



ขั้นตอนที ่3

3. บันทกึข้อมูลเบกิค่ารักษาพยาบาล ในโปรแกรม E-Claim 
กรณีผู้ป่วยนอก กรมบัญชกีลาง/อปท.ภายใน 30 วัน หลังวันมารับ
บริการ แล้วส่งข้อมูลทัง้หมดให้ สปสช . ผ่านทาง Web Service 
ระบบ E-Claim System เดอืนละ 2 คร้ัง(งวด) Rep

2 วนัท าการ



ขัน้ตอนที่ 4

รอผลการตรวจสอบ
ข้อมูลเบกิค่ารักษาพยาบาลจาก  สปสช.
ผ่านทางระบบ E-Claim system
ว่าผ่านหรือไม่

ความเสี่ยง
ระบบอินเตอรเ์น็ตขดัขอ้ง

ใช้ระยะเวลา  2  วัน

ผ่าน ไม่ผ่าน



ขั้นตอนที ่5

5. พมิพร์ายงานข้อมูลการ
รักษาพยาบาลผู้ป่วยนอกเบกิจ่าย
ตรงของหน่วยบริการทีผ่่านมาแล้ว/
ตัง้ลูกหนีค่้ารักษาพยาบาล

ระยะเวลา   1 – 2 วัน



เครือ่งEDC จ าเป็นตอ้งใชคู้ก่บับตัรประชาชนเพ่ือสง่ 
เลขบตัรใหก้บัธนาคาร และด าเนินการเช็คสิทธิของ

ผูร้บับรกิาร

หลักเกณฑว์ิธีปฏบิัตใินการรับช าระเงนิด้วย      
บตัรอเิล็กทรอนิกส ์ผ่านเคร่ืองรับช าระเงนิ 
อเิล็กทรอนิกส ์Electronic Data Capture

ท าความรู้จักเคร่ือง
EDC



✓ กด 1 ใชส้ทิธิรกัษาพยาบาล
✓ กด 1 สทิธิตนเองและครอบครวั
✓ สอดบตัรประชาชนเขา้ท่ีเครื่องEDC
✓ หนา้จอ EDC แสดงหมายเลขบตัร ประชาชน พรอ้มทัง้

ใหร้ะบจุ านวนเงินพรอ้มทศนิยม  และกด Enter  
✓ ตรวจสอบหมายเลขบตัรประชาชน และ จ านวนเงิน 

แลว้จงึกด  Enter
✓ รายการดงักลา่ว จะสง่เขา้ระบบคอมพิวเตอรข์อง

ธนาคารเพ่ือท าการตรวจสอบและอนมุตัิกลบัเขา้เครื่อง
EDC และเมื่อรายการส าเรจ็ เครื่องEDC จะพิมพ์
sale slip ออกมาเป็นหลกัฐาน

✓ ตรวจสอบช่ือและเลขบตัรบนสลปิพิมพช่ื์อส าเนา
ผูร้บับรกิารแลว้กด Enter และคืนบตัรประชาชนให้
ผูร้บับรกิาร

ขั้นตอนการท ารายการของสิทธต์นเอง

ขัน้ตอนการท ารายการดว้ยเครื่องEDC



✓ กด 1 ใชส้ิทธิการรกัษาพยาบาล
✓ กด 2 สิทธิบตุร 0-7 ปี
✓ ระบหุมายเลขบตัรประชาชนและกด Enter
✓ สอดบตัรประชาชนผูป้กครองเขา้เครื่องEDC
✓ หนา้จอ EDC แสดงหมายเลขบตัร

ประจ าตวัประชาชนผูป้กครองและกด
Enter

✓ หนา้จอ EDCแสดงหมายเลขบตัรพรอ้มทัง้
ระบเุงินพรอ้มทศนิยมแลว้กด Enter

✓ ตรวจสอบหมายเลขบตัรและจ านวนเงินและ
กดปุ่ ม Enter

✓ รายการดงักลา่วจะถกูสง่เขา้ระบบ
คอมพิวเตอรข์องธนาคารเพื่อท าการ
ตรวจสอบและอนมุตัิกลบัใหก้บัเครื่อง EDC
และเมื่อรายการส าเรจ็เครื่อง EDC จะพิมพ์
Sale slip ออกมาเป็นหลกัฐาน

✓ ตรวจสอบช่ือและเลขบตัรประชาชนบนสลิป
พิมพซ์  า้ส  าเนาผูร้บับรกิารแลว้กดปุ่ ม Enter

ขั้นตอนการท ารายการของสิทธิบุตรทีม่อีายุ 0-7 ปี



➢ กด   3 ยกเลิกรายการ
➢ กด รหสัผ่านท่ีก าหนดแลว้กด Enter
➢ ใสห่มายเลขสลิป(Trace)ท่ีตอ้งการ

ยกเลิกรายการแลว้กด Enter
➢ ตรวจสอบยอดท่ีเราตอ้งการจะยกเลิก

ถา้ถกูตอ้งแลว้กด Enter
➢ รายการดงักลา่วจะถกูสง่เขา้ระบบ

คอมพิวเตอรข์องธนาคารเพ่ือท าการ
ตรวจสอบและอนมุตัิกลบัไปยงัเครื่อง 
EDC เม่ือรายการส าเรจ็เครื่อง EDC 
จะพิมพ ์Sale slip ออกมาเป็น
หลกัฐาน

➢ ตรวจสอบช่ือและเลขบตัรประชาชนบนสลปิ
พิมพซ์ า้ส  าเนาผูร้บับรกิารแลว้กดปุ่ ม Enter

ขั้นตอนการยกเลิกรายการ



❖ กด2 สรุปยอดประจ าวนั
❖ กดรหสัผ่านตามท่ีก าหนดแลว้กด

Enter
❖ หนา้จอแสดงยอดการท ารายการ
❖ รายการสรุปยอดดงักล่าวจะถกูสง่เขา้

ระบบคอมพิวเตอรข์องธนาคารเพื่อ
ก าหนดการตรวจสอบและอนมุตัิ
กลบัไปยงัเครือ่ง EDC เม่ือสรุปยอด
ประจ าวนัส  าเรจ็เครื่อง EDC จะพิมพ ์
Sale slip ออกมาเป็นหลกัฐาน

ขั้นตอนการสรุปของรายงานประจ าวัน



THANK  YOU


