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เป็นการบริหารคนด้วยการผลักดันให้บุคลากรได้ท าในสิ่งที่ตนเองถนัด 
และควรที่จะเข้าใจความแตกต่างและความสามารถของบุคลากรในแต่ละคน 
เพื่อที่จะสามารถมอบหมายงานที่เขาเหล่านั้นถนัด และจะท าผลงานออกมาให้
ส าเร็จได้เป็นอย่างดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด การบริหารคนที่ถูก คือ ลองเปิด
โอกาสให้เขาได้ท าในสิ่งที่คุณเล็งเห็นถึงความสามารถ และสนับสนุนเขาให้
เต็มที่ ไม่ยึดติดอยู่กับอะไรเดิม ๆ ให้โอกาส และสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพจาก
สิ่งที่พวกเขาถนัดหรือสนใจ และอย่าลืมสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริม
ทักษะใหม่ ๆ อยู่เสมอ ๆ เพ่ือคุณภาพของงาน

การบริหารคนวิธีที่ 1 : 
Put right man into the right job



เป็นการบริหารคนผ่านการสื่ อสารและสร้ างความเข้ า ใจ
ในเป้าหมาย และความส าคัญของความส าเร็จของบุคลากรและองค์กร
บุคลากรทุกคนในองค์กรควรมีเป้าหมายที่ตรงกัน เพื่อที่จะได้น าพาให้
องค์กรประสบความส าเร็จได้ มีการสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรรู้สึกถึง
คุณค่าในงานที่ท า ให้พวกเขารู้สึกมีความสุขและภาคภูมิใจในหน้าที่และ
งานที่ได้รับมอบหมาย

การบริหารคนวิธีที่ 2 :
การสร้างแรงบันดาลใจ



เป็นการบริหารคนออกจากกรอบการปฏิบัติงาน หรือการท างานเดิม ๆ 
เพราะรูปแบบการท างานในปัจจุบันมีหลากหลาย องค์กรหลาย ๆ แห่งมี
นโยบายการท างานที่ยืดหยุ่นมากขึ้น สร้างบรรยากาศในการท างาน 
และเพื่อสร้างบุคลากรให้มีผลการปฏิบัติงานที่มีผลงานที่แท้จริงและมี
ประสิทธิภาพ

การบริหารคนวิธีที่ 3 : 
การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผลงานแท้จริง 



ให้บุคลากรมีส่วนร่วมเป็นส่วนหนึ่งของงานที่ท าอย่างแท้จริง 
ด้วยการที่คุณเปิดใจรับฟังความคิดเห็นสร้างวัฒนธรรมองค์กร ในระดับ
ผู้บริหาร จนถึงบุคลากรในทุกระดับ ทุกประเภทต าแหน่ง มีทัศนคติที่ดี 
พร้อมจะแลกเปลี่ยนแบ่งปันความรู้กับเพื่อนร่วมงาน

การบริหารคนด้วยวิธีนี้นอกจากจะเป็นการเปิดมุมมองใหม่ ๆ ในการ
ท างานของบุคลากรภายในองค์กรแล้ว ยังเป็นการกระตุ้นให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ การท างานเป็นทีม และท าให้องค์กรมีไอเดียดี ๆ ใหม่ ๆ 
นวัตกรรม เพ่ือน ามาปรับใช้ในการท างานได้อีก

การบริหารคนวิธีที่ 4 : 
เปิดใจรับฟังความคิดเห็นของบคุลากร



ผู้บริหาร หรือผู้บังคับบัญชาต้องเป็นต้นแบบในการท างาน การใช้ชีวิต 
และประสบการณ์ เพ่ือสร้างตัวอย่างและต้นแบบที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ได้ เรียนรู้และปฏิบัติตาม

การบริหารคนวิธีที่ 5 : ผู้บริหาร หรือ
หัวหน้างานต้องเป็นแบบอย่างทีด่ี



เป็นแบบอย่างที่ดีในการแสดงความรับผิดชอบต่อค าพูดและ
การกระท า การบริหารคนด้วยวิธีการนี้เป็นหนึ่งในวิธีการสร้างความ
มั่นใจ และความมั่นคงภายในองค์กร ดังนั้นไม่ว่าจะแจ้งนโยบาย หรือ
ต้องมีการตัดสินใจวางกลยุทธ์ต้องค านึงถึงผลกระทบที่จะตามมาให้
ครบทุกด้าน จะเป็นการสร้างความมั่นใจให้กับบุคลากรได้

การบริหารคนวิธีที่ 6 : 
มีความรับผิดชอบ และสร้างความม่ันใจ



บุคลากรทุกคนในองค์กร ทุกระดับต าแหน่ง ทุกประเภทการจ้าง 
ควรได้รับการปฏิบัติตามมาตรฐานเดียวกัน วัดประสิทธิภาพ
จากการท างานด้วยผลงาน เพ่ือเป็นการสร้างมาตรฐานในการท างาน 
เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรที่ท างานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง

การบริหารคนวิธีที่ 7 : 
ต้องมีความยุติธรรม



เมื่อบุคลากรปฏิบัติงานหรือโครงการส าเร็จ หัวหน้างานหรือ
ผู้บังคับบัญชาต้องกล่าวชมเชย เพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้บุคลากร
ในการท างาน และกระตุ้นให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์กรเห็นถึงคุณค่า
และความส าเร็จนั้น

การบริหารคนวิธีที่ 8 : 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานท าผลงานดีต้องชื่นชม



ในการปฏิบัติงาน หรือการบริหารคนควรท าไปอย่างมีเหตุและมีผล 
โดยเป็นการพูดคุย หรือประชุมย่อย อาจจะมีการ Morning Talk เพ่ือให้
มีการ update ข้อมูลการท างาน แก้ไขปัญหา ร่วมจัดกันตัดสินใจอย่างมี
เหตุและมีผล

การบริหารคนวิธีที่ 9 : 
บริหารงานอย่างมีเหตุมีผล



แม้ว่าภายในองค์กรจะบุคลากรหลากหลายต าแหน่ง หลากหลายประเภท
การจ้าง ซึ่งก็มีทั้งต าแหน่งที่สูงหรือต่ ากว่ากัน ในการท างานควรมีการ
ให้เกียรติทุกคนเท่าเทียมกันในฐานะเพื่อนร่วมงาน ยิ่งบุคลากรใต้บังคับ
บัญชาที่แม้จะมีต าแหน่งงานที่น้อยกว่า ควรให้เคารพในความเท่าเทียม
กันของแต่ละบุคคล เป็นกันเอง ซึ่งจะท าให้บรรยากาศในการท างาน
ไม่เกร็งและตึงเครียดจนเกินไป บุคลากรรู้สึกภาคภูมิใจในหน้าที่การ
ท างานของตนเอง และมีความสุขในการท างานร่วมกัน

การบริหารคนวิธีที่ 10 : 
ให้เกียรติซึ่งกันและกัน


