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ความสำคัญของรายงานประจำปีในหนว่ยงาน  

 

แนวคิดการพัฒนาการจัดทำรายงานประจำปี ศูนย์อนามัยท่ี 5 

            รายงานประจำปี  คือ ข้อมูลที่จัดทำขึ้น เพ่ือแสดงถึงรายละเอียดต่างๆในรอบปีของหน่วยงาน อันแสดง
ถึงข้อมูลการดำเนินการใดๆ ตามพันธกิจ วิสัยทัศน์ นโยบาย โครงการหรือกิจกรรมสำคัญต่างๆของหน่วยงาน หรือ
องค์กรในรอบปี  

           การวิเคราะห์  จุดดี  (Strength) และ ข้อได้เปรียบ ( Competitive Advantage ) ของ รายงานประจำปี
ที่มีต่อหน่วยงานหรือองค์กร  ในการเป็นผู้สื่อสารข้อมูลผลการดำเนินงานขององค์กร เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลเพิ่มขึ้น ในการปฏิบัติงานใดๆขององค์กร ที่สื ่อสารกับบุคลากรหรือสังคมหรือผู้ใช้ประโยชน์ใดๆ        
จากรายงานประจำปี และเพ่ือเป็นข้อมูลนำเข้าในการพัฒนาหรือปรับปรุงรูปแบบในการจัดทำรายงานประจำปีของ
หน่วยงานหรือองคก์รในวาระถัดไป 

Strength 
 

Competitive Advantage 

1.แสดงถึงกิจกรรมการดำเนินงานในภาพรวมของ
องค์กร หรือหน่วยงาน 

1. สังคม หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับรู้ถึงกิจกรรมที่มี
การดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน 

2.รายงานประจำปีสามารถแสดงถึงวิสัยทัศน์ของ
องค์กร อันเป็นหมุดหมายแรกที่จะแสดงถึงจุดยืนของ
องค์กรหรือหน่วยงานในการดำเนินการตามภารกิจ
หรือพันธกิจใดๆ 

2. สังคมรับรู้และเข้าใจทิศทาง การปฏิบัติตามภารกิจ 
นโยบาย ของหน่วยงานหรือองค์กร อันเกิดความ
ร่วมมือใดๆท่ีชัดเจนขึ้นจากความเข้าใจนั้น 

3.เป็นเอกสารหลักฐานในการแสดงรายละเอียดที่
แสดงถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร 
ตามนโยบาย การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงได้ จาก     
การแสดงความสำเร็จของผลลัพธ์ รวมถึงกิจกรรมใดที่
มีการดำเนินการขององค์กร 

3. เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ที่สามารถนำมาแสดงได้ 
ต ่อหน่วยงานผู ้ตรวจสอบหรือหน่วยงานประเมิน
สมรรถนะหรือประเมินประสิทธิภาพของหน่วยงานใน
ภาพรวมเป็นเบื้องต้น 

4.เป็นแหล่งจ ัดเก ็บและนำเสนอข้อมูลที ่ม ีความ
น่าเชื่อถือ ในรูปแบบลายลักษณ์อักษร หรือ สื่อประสม 
ที่มีสถานะเป็นการเผยแพร่ในระดับทางการ ซึ่งผู ้ใช้
ประโยชน์ฝนข้อมูลหรือรายละเอียดสามารถตัดสินใจ
ให้เป็นแหล่งข้อมูลหลักในการนำไปอ้างถึง  (Citations) 
หรือนำไปใช้ในการอ้างอิงเพื่อการตัดสินใจได้อย่าง
มั่นใจในความถูกต้องและความเชื่อถือได้ หากจะใช้

4.หน่วยงานที่มีการจัดทำรายงานประจำปี จะทำให้
คุณค่าของหน่วยงานในการเป็นที่รู้จัก และในแง่ของ
ความน่าเชื ่อถือของข้อมูลบริการ หรือภารกิจการ
บริการใดนั้น มีความครอบคลุมเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะ
ในหน่วยงานภาครัฐที่จำเป็นจะต้องมีสถิติใดๆจากการ
ปฏิบัติงาน ในการแสดงไว้เพี่อให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน 
เช่น ภาคีเครือข่าย ประชาชนผู้สนใจในการดำเนินงาน
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ประโยชน์ในข้อมูลของหน่วยงานหรือองค์กรที่เป็นสถิติ
จากภารกิจในความรับผิดชอบของหน่วยงานโดยตรง   

ของหน่วยงาน  นักวิชาการอิสระที ่มีความสนใจใน
นโยบายของหน่วยงาน ได้ใช้สืบค้นและเสนอแนะ
ประเด็นในการดำเนินงานเพ่ิมเติม ตามนโยบายในเรื่อง
หล ักการม ีส ่ วนร ่วมและหล ักความโปร ่ ง ใส ใน            
การดำเนินงานของหน่วยงานราชการไทยในปัจจุบัน 
และเป็นการใช้ประโยชน์จาก ข้อมูล (Data) เดียวกัน ที่
จ ัดทำคร ั ้ ง เด ียวแล ้วนำไปใช ้ร ่วมก ันได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยให้ประหยัดทรัพยากรมากขึ้น
ในการนำมาใช้ เพ ื ่อการดำเนินการแก้ปัญหาของ
ประชาชนใดๆ ที่มีการดำเนินการโดยองค์กรในการ
ดำเนินงานหรือปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาที่ได้มีการตั้งเป็น
นโยบายไว้ขององค์กรหรือหน่วยงานนั้น 
 

5.เป็นจดหมายเหตุ ที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์แก่
การศึกษาและใช้ประโยชน์สำหรับคนรุ ่นหลัง หาก
ต้องการศึกษาภารกิจของหน่วยงานที่มีการดำเนินการ
ในอดีต 

5.รายงานประจำปีที่มีการเผยแพร่ นโยบายสาธารณะ
ของหน่วยงาน จะมีโอกาสให้ได ้ร ับข้อเสนอแนะ 
ข้อแนะนำในการคิดมาตรการ แนวทางแก้ไข หรือ     
มีกลยุทธ์การดำเนินการแก้ไขปัญหาใดๆที่หลากหลาย
และครอบคลุมในประเด็นหาเหล่านั ้นมากขึ ้น อัน
หมายถึงหน่วยงานผู้จัดทำมาตรการแก้ไขปัญหานั้นจะ
ได้รับข้อมูลที่เป็นประเด็นปัญหาที่มีอยู่จริงในสังคม
และแก้ไขอย่างตรงประเด็นรวมถึงแม่นยำมากขึ้น ใน
การแก้ไขปัญหาตามการสะท้อนประเด็นปัญหาจาก
หลากหลายภาคส่วนที่มีความสนใจในปัญหาเดียวกัน
นั้น 

 

 

 

 

 

 

 


