
ถอดบทเรียนจากประสบการณ2การดำเนินงานสร6างความรอบรู6ด6านสุขภาพเร่ือง 

“FEFO(First Expired, First Out)คืออะไร  มีความสำคัญอยUางไรในชีวิตเรา” 

 

วัตถุประสงค2 : เพ่ือเสริมสร,างความรอบรู,ด,านสุขภาพให,กับผู,มารับบริการกับหน=วยงานเภสัชกรรม 

ผู6รับผิดชอบ : ภก.ณัฐวัฒนD  ทองหน,าศาล และกลุ=มงานเภสัชกรรม 

แผนการดำเนินงาน :  

 

 

 

 

 

 

 

 

เป[าหมาย : ผู,มารับบริการโรงพยาบาลศูนยDอนามัยท่ี 5 ราชบุรี จำนวนอย=างน,อย50คน 

ตัวช้ีวัด : ผู,รับบริการสามารถตอบคำถามประเมินความรู,ได,อย=างถูกต,องโดยเฉล่ียอย=างน,อยร,อยละ70 

วิธีการดำเนินการ : 1.วางแผนกำหนดรูปแบบการสร,างความรอบรู,เร่ือง “FEFO(First Expired, First 

Out)คืออะไร มีความสำคัญอย=างไรในชีวิตเรา” 

2.เร่ิมกระบวนการทำแผ=นให,ความรู, และแบบประมาณความรอบรู, 

3.เร่ิมแจกแผ=นให,ความรู, และเก็บข,อมูล  

4. สรุปและวิเคราะหDผล 

วัดผลโดยการตอบคำถามแบบประเมินความรู,ได,อย=างถูกต,องเฉล่ีย อย=างน,อยร,อยละ 70 

สรุปผล : จากการดำเนินการแจกแผ=นพับต้ังแต=เดือนมีนาคมถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2569 มีผู,ตอบ

แบบสอบถามเข,ามาท้ังหมด 53 ราย โดยสามารถตอบคำถามได,อย=างถูกต,อง โดยเฉล่ียคือร,อยละ 

95.5 บรรลุวัตถุประสงคDของการดำเนินการ โดยคำถามท่ีตอบผิดมากท่ีสุดคือข,อ FEFO (First 

Expired First Out) คืออะไร มีการตอบผิด4คร้ัง คิดเปqนร,อยละ 7.5 ส=วนข,อท่ีตอบถูกมากท่ีสุดคือ 

สินค,ากลุ=มใด "จำเปqน" ต,องใช,ระบบ FEFO มากกว=าระบบอ่ืน? ตอบถูกต,องคิดเปqนร,อยละ100 (ไม=มี

การตอบผิด)  

 

 

 

กิจกรรม (หน่วยนับ) ตัวชี้วัด ระดับ
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย (KPI) เป้าหมาย

1.วางแผนกำหนดรูปแบบการสร้างความรอบรู้เรื่อง 
“FEFO(First Expired, First Out)คืออะไร 
มีความสำคัญอย่างไรในชีวิตเรา”
2.เริ่มกระบวนการทำแผ่นให้ความรู้ และแบบ
ประมาณความรอบรู้

3.เริ่มแจกแผ่นให้ความรู้ และเก็บข้อมูล

4. สรุปและวิเคราะห์ผล

ระยะดําเนินการ ( 1 ตุลาคม 2568 -  30 กันยายน 2569)

ผู้ร ับบริการสามารถตอบ
คำถามประเมินความรู้ได้
อย่างถูกต้องโดยเฉล่ียอย่าง
น้อยร้อยละ70

ผู้มารับบริการ
โรงพยาบาลศูนย์
อนามัยท่ี 5 ราชบุรี
จำนวนอย่างน้อย50
คน



ข6อมูลการตอบแบบสอบถามแตUละข6อ 

ข,อ1.    

 

ข,อ2.   

 

ข,อ3.  

 



ข,อ4.  

 

ข,อ5.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบแผUนพับท่ีแจกให6กับผู6มารับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผ#นพับให*ความรู*เร่ือง 
“FEFO(First Expired, First Out)คืออะไร  

มีความสำคัญอย#างไรในชีวิตเรา” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำโดย ภก.ณัฐวัฒน\  ทองหน*าศาล 
หน#วยงานเภสัชกรรม 

โรงพยาบาลศูนย\ท่ี 5 ราชบุรี 
 

 
 

ข*อเสีย/ความท*าทายซับซ*อน:  
ต#องมีการติดตามวันหมดอายุอย3างใกล#ชิดและเป;นระบบการบริหา
รจัดการสูง: จำเป;นต#องใช#คนหรือระบบ (WMS) 
ท่ีมีคุณภาพในการเช็คสินค#าเสมอ  
การใช*ในชีวิตประจำวัน 
การจัดของในตู#เย็น:นำนมท่ีซ้ือมาทีหลังแต3หมดอายุก3อนไว#ด#านหน#
าสุด เพ่ือหยิบใช#ก3อน 
ร#านสะดวกซ้ือ/ซูเปอรTมารTเก็ต: พนักงานจัดเรียงสินค#าบนช้ันวาง 
โดยเอาสินค#าวันหมดอายุใกล#ท่ีสุดไว#แถวหน#าสุดการซ้ือ 
ของใช#ภายในบ#าน: เม่ือซ้ือของใช#ใหม3 (เช3น สบู3 ยาสีฟXน) 
จะนำไปเก็บไว#หลังของเดิมท่ีมีอยู3แล#ว  
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 


